
 

 

１．科目名（単位数） 社会福祉経営論 （2 単位） 

３．科目番号 SBMP1117 

２．授業担当教員 金 宰弘 

４．授業形態 演習形式で授業を行う。集団討議、個人発表、レポート作成。 ５．開講学期 秋期 

６．履修条件・ 

他科目との関係 
「経営学入門」の単位を取得した後に履修することが望ましい。 

７．講義概要 

本講義では、非営利法人の経営について学習をする。非営利法人には財団法人、社団法人、NPO、医療法人な

どがあり、それぞれの特徴について理解する。非営利法人の共通する問題としては、財源や人材の確保、社

会的評価などがある。これらについて具体的な問題点を学習していき、どのように問題を解決するのが良い

のかなどについて学習を進める。また、現代社会で重要視されている、コンプライアンスと非営利法人との

関係についても学習をする。 

８．学習目標 

・社会福祉経営に関する広い知識を身につけ、理解する。 

・まず社会福祉を取り巻く経済の実情を知り将来を展望する。 

・福祉法人の目標を考え、経営の本質について考察し、就職等で実践する。 

９．アサイメント 

（宿題）及びレポ

ート課題 

アサインメントは特に課さない。授業内で課題レポートを提示する。 

10．教科書・参考書・

教材 

【教科書】 
社会福祉士養成講座編集委員会編集『新・社会福祉士養成講座〈11〉福祉サービスの組織と経営 第５版』 
中央法規出版、2017 年。 

【参考書】 

平林亮子・高橋知寿『やさしくわかる社会福祉法人の経営と運営』税務経理協会、2018 年。 

11．成績評価の規準

と評定の方法 

○成績評価の規準 

１．社会福祉の運営管理に関する基礎的、基本的事項を理解し、説明できるか。 

２．経営学的な思考が身についたか。 

○評定の方法 

[授業への積極的参加度、期末試験、レポート等を総合して評価する。 

１ 授業への積極的参加   総合点の３０％ 

２ 期末試験        総合点の４０％ 

３ 課題レポート      総合点の３０％ 

12．受講生への 

メッセージ 

１．（ZOOM 授業の場合） 

授業中はビデオおよびカメラを ON にすること。 
特段の理由なくビデオを ON にせず、かつ教員の呼びかけにマイク等で反応しない学生は欠席扱いとす
る。 

（対面授業の場合） 
授業中にスマホ操作、私語、居眠りの多い者は教壇最前列に座らせる等、担当教員の厳重な指導下にお
く。 

２．授業はディスカッションやプレゼンテーションを中心に行う。また、学生個人の思考力、創造力、問題

解決能力の育成という、本学の基本方針の達成に向けて授業を行うので、事前に下記の事項を確認する。 

①正当な理由なく授業を欠席、遅刻、早退しないこと。 

②理解できない部分は質問する等、積極的な態度で授業に参加すること。 

③授業中は私語、居眠りをしないこと。また、携帯電話等、電子機器の電源を切っておくこと。 

④課題の提出期限を厳守すること。 

なお、受講生の興味関心、理解度に応じて、講義の順序や内容を変更することがある。 

13．オフィスアワー 初回の授業で周知する。 

14．授業展開及び授業内容 

講義日程 授業内容 学習課題 

第１回 
社会福祉サービスと経営（ガイダンス）： 

社会福祉サービスの意義と経営構造 

事前学習 
シラバスを読んで授業の概要を確認し、教科 

書の pp.2～11 を読む。 

事後学習 

授業の説明及び授業内容全体の構成、社会福

祉サービスと経営の概念を理解し、自分の考

えをまとめる。 

第２回 
社会福祉サービスと制度： 

社会福祉サービスをめぐる関連制度 

事前学習 教科書の pp.12～17 を読む。 

事後学習 
社会福祉サービスと制度の関係を理解し、自

分の考えをまとめる。 

第３回 
社会福祉法人の概要： 

社会福祉法人制度と業務内容 

事前学習 教科書の pp.20～47 を読む。 

事後学習 
社会福祉法人の概要を理解し、自分の考えを

まとめる。 

第４回 
社会福祉サービスの法人・団体： 

特定非営利活動法人・医療法人・公益法人等の業務内容 

事前学習 教科書の pp.48～75 を読む。 

事後学習 
社会福祉サービスの法人・団体を理解し、自

分の考えをまとめる。 

第５回 
福祉サービスの戦略： 

社会福祉事業における事業計画、経営戦略管理 

事前学習 教科書の pp.78～92 を読む。 

事後学習 
福祉サービスの戦略を理解し、自分の考えを

まとめる。 

第６回 
福祉サービスの組織： 

組織に関する基礎理論、社会福祉事業における組織の特

事前学習 教科書の pp.93～98 を読む。 

事後学習 福祉サービスの組織を理解し、自分の考えを



 

 

徴と特異性 まとめる。 

第７回 
福祉サービスの管理： 

社会福祉事業の管理手法（PDCA サイクル、ISO9001） 

事前学習 教科書の pp.99～106 を読む。 

事後学習 
福祉サービスの管理を理解し、自分の考えを

まとめる。 

第８回 
福祉サービスのグループ・ダイナミクス： 

チーム機能とチームアプローチ 

事前学習 教科書の pp.107～113 を読む。 

事後学習 
福祉サービスのグループ・ダイナミクスを理

解し、自分の考えをまとめる。 

第９回 

福祉サービスのリーダーシップ： 

リーダーシップ理論の系譜、社会福祉事業におけるリー

ダーシップの意義 

事前学習 教科書の pp.114～119 を読む。 

事後学習 
福祉サービスのリーダーシップを理解し、自

分の考えをまとめる。 

第１０回 

社会福祉とサービスマネジメント： 

社会福祉事業におけるサービスの特徴、サービスマネジ

メントの対象領域 

事前学習 教科書の pp.122～152 を読む。 

事後学習 
社会福祉とサービスマネジメントを理解し、

自分の考えをまとめる。 

第１１回 
福祉サービスのリスクマネジメント： 

社会福祉事業におけるリスクの種類とその管理 

事前学習 教科書の pp.153～174 を読む。 

事後学習 
福祉サービスのリスクマネジメントを理解

し、自分の考えをまとめる。 

第１２回 
福祉サービスの人事・労務管理： 

社会福祉事業における人事・労務管理の現状と課題 

事前学習 教科書の pp.176～221 を読んでくる。 

事後学習 
福祉サービスの人事・労務管理を理解し、自

分の考えをまとめる。 

第１３回 
社会福祉法人の財務管理： 

社会福祉事業における財務・会計管理の必要性と実際 

事前学習 教科書の pp.224～256 を読んでくる。 

事後学習 
社会福祉法人の財務管理を理解し、自分の考

えをまとめる。 

第１４回 
福祉サービスの情報管理と広報： 

社会福祉事業における情報の収集・管理・公開 

事前学習 教科書の pp.258～276 を読んでくる。 

事後学習 
福祉サービスの情報管理と広報を理解し、自

分の考えをまとめる。 

第１５回 まとめ 

事前学習 これまでの授業内容を確認する。 

事後学習 
15 回授業（まとめ）の内容を理解し、自分の

考えをまとめる。 

期末試験 

 


