
１．科目名（単位
数） 人事管理論　（2 単位）

３．科目番号 SBMP4103
２．授業担当教員 杉山　章

４．授業形態 講義、集団討議、学生との応答など ５．開講学期 春期

６．履修条件・
他科目との関係

「経営学」「経営戦略論」「経営管理論」などと密接に関連している。

７．講義概要

　ヒト、モノ、カネ、情報などの経営資源の中で、「ヒト」は最も重要な資源であると同時に最も管理が困
難な資源と言われている。この授業は、企業などの組織が「ヒト」をどのように効率的に管理しているかに
ついて学ぶ。

従来の日本企業の人事管理は、終身雇用や年功賃金を基本的な特徴とする管理を行っていた。企業に入社
すれば定年までの雇用が保障され、勤続を重ねるとともに昇進し、賃金も上がっていた。しかし、 1990 年
代以降の日本企業はグローバル化の激しい企業間競争に直面し、従来の人事管理では対応できず、その対応
を迫られた。具体的には、雇用の多様化・流動化、成果主義の導入などがおこなわれた。

この授業は、雇用環境の変化を踏まえたうえで、人事管理の現状および今後の方向性を検討する。

８．学習目標
1．1990 年代以降の雇用環境の変化を理解する。
2．経営資源の中で最も重要な資源といわれている「ヒト」の管理について理解する。
3．日本企業における「ヒト」の管理について理解する。

９．アサイメント
（宿題）及びレ

ポート課題

講義で取り上げた学習内容や関連するテーマについて課題を示し検討する。

10．教科書・参考
書・教材

教材・資料を配布するが、以下を基本的な参考書として授業で使用するので全員準備すること。
【参考書】今野浩一郎『人事管理入門　第２版』日経文庫、2008 年 ISBN 9784532111908
＜更に深く学びたい学生のために＞
Harvard business review『人材育成・人事の教科書』ダイヤモンド社、2020 年 ISBN 9784478109151

11．成績評価の規準
と評定の方法

○成績評価の規準
1．雇用環境の変化を正確に理解する。
2．人事管理の具体的な管理方法を理解する。
3．成果主義、脱時間給などを正確に理解する。
○評定の方法
[授業への積極的参加度、課題レポート、期末試験等を総合して評価する。
１　授業への積極的参加　　 総合点の４０％
２　課題レポート等　　　　 総合点の４０％
３　期末試験等　　　　　　 総合点の２０％

12．受講生への
メッセージ

グローバル経済の発達と社会環境の変化に伴い、人々や企業は様々な適応を続けています。私たちの暮らし
もまた時代と共にさまざまな変化を続けてゆくことでしょう。複雑に見える社会の動きをシンプルに理解
し、さらに、何がどうなれば良いのか、を考える力は問題解決力として、就職活動だけでなく、将来の社会
人（ビジネスパーソン）として社会を担ってゆく時に役立つ資質の１つです。Video 教材も取り入れたアク
ティブな授業を展開します。皆さんの積極的な参加を期待しています。共に楽しく学んで行きましょう。
＜教員メールアドレス＞　aksugiya@ed.tokyo-fukushi.ac.jp

13．オフィスアワー 授業内（初回授業）で周知する。
14．授業展開及び授業内容
講義日程 授業内容 学習課題

第１回
ガイダンス
（人事管理論への招待）

事前学習 ヒューマンリソースとは何かを調べる。
事後学習 人事管理の目的と意味を理解する。

第２回
雇用環境変化による課題（１）
（人手不足の深刻化）

事前学習 日本の人口推移を調べる。
事後学習 人手不足による課題をまとめてみる。

第３回
雇用環境変化による課題（２）
（非正規効用、機械化導入）

事前学習 正規効用と非正規効用を調べる。
事後学習 正規と非正規効用の特徴を比較する。

第４回
雇用環境変化による課題（３）
（規制緩和と外国人採用）

事前学習 外国人人口推移、労働人口などを調べる。
事後学習 異文化理解の重要性について理解する。

第５回
日本企業の人事管理制度と特徴
（終身雇用制度と年功序列制度の優劣）

事前学習
終身雇用制度と年功序列制度について調べ
る。

事後学習 日本企業の人事管理特徴を理解する。

第６回
欧米企業の人事管理制度と特徴
（成果主義の優劣）

事前学習 成果主義について調べる。
事後学習 欧米企業の人事管理特徴を理解する。

第７回
企業文化と人材採用
（採用計画、採用方針と労働市場）

事前学習 企業の人材採用条件を調べる。

事後学習
人材採用から見る企業文化の特徴を理解す
る。

第８回
組織構造と人材配置
・前半課題レポートの説明

事前学習 人材配属原則などを調べる。
事後学習 前半課題レポートの準備を始めること。

第９回
賃金管理（１）
給与システムの比較（年功給、職務給、職能給、成果

事前学習 給与システム（年功給など）を調べる。
事後学習 各給与システムの特徴を比較する。
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給）

第１０回
賃金管理（２）
給与・福利厚生と人材インセンティブ制度

事前学習 人材インセンティブの意義を調べる。

事後学習
従業員満足とインセンティブの重要性を整理
する。

第１１回 人事評価と昇進管理
事前学習 人事評価方法と指標を調べる。

事後学習
人事評価方法と資料を理解し企業例を調べ
る。

第１２回 教育訓練
事前学習 人材教育の方法と内容を調べる。
事後学習 教育訓練と働く効率について理解する。

第１３回 労働時間と勤務形態
事前学習 近年労働時間推移と勤務形態変化を調べる。
事後学習 企業に適切な働き方について理解する。

第１４回 労働組合と労使関係管理
事前学習 労働組合の役割を調べる。
事後学習 労使関係について事例を調べる。

第１５回
新しい時代における人事戦略（働き方改革）
講義全体のまとめ　・期末レポート試験の説明

事前学習
社会環境変化の中で人事戦略はどのように対
応すべきかを調べる。

事後学習
働き方改革について理解する。期末レポート
試験の準備を進めること。


